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......................................... 
   Nazwa i adres Klienta (lub pieczątka) 

 
1. Co najbardziej ceni Pani/Pan przy realizacji badań:  

 
      a. jakość obsługi i kompetencje techniczne  
      b. terminowość 
      c. cena usługi 
 
2. Jak ocenia Pani/Pan współpracę podczas wykonywania zlecenia? 

 
      a.  bardzo dobra  
      b. dobra 
      c.  zła 
 
3. Forma sprawozdania: 

 
      a.  czytelna 
      b.  nieczytelna 
 
4.   Ocena zadowolenia Klienta z wykonanej usługi: 
 

a. ocena bardzo dobra 
b. ocena dobra 
c. ocena dostateczna 
d. ocena niezadowalająca 

 
5.   Możliwość kontynuacji dalszej współpracy z nami: 
 

a. tak 
b. nie 
 

6.  Źródło informacji o naszej działalności: 
 

a. służby bhp 
b. inspekcja sanitarna, inspekcja pracy 
c. internet 
d. inni klienci 
e. inne (jakie?) ................................................ 

 
7. Propozycje rozszerzenia usług: 

a. Jakich ? …………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………….. 

8. Czy dotychczasowa forma informowania o upływającym terminie ważności pomiarów jest 
       odpowiednia: 
 

a. tak 
b. nie 
c. nie dotyczy 

 
9.   Inne uwagi.......................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................. 

 

............................................ 

   podpis osoby wypełniającej ankietę 

 


